
Odpoklic proizvoda
iz varnostnih razlogov Maribor, 16.9.25 

Na teh označenih mestih najdete informacije o produktu

Razširite informacije o tem odpoklicu, zlasti če veste, da je bil odpoklicani
proizvod nekomu drugemu ponujen, posojen ali prodan.



Odpoklic se nanaša na produkte: 
Jobe Infinity Seascooter Package:
 ESSH022410000001 - ESSH022410000500
 ESSH022411000001 - ESSH022411001050
 ESSH022503000001 - ESSH022503000440
 ESSH022504000001 - ESSH022504000300

Jobe Infinity Seascooter Pro Package:
 ESSH02S2410000001 - ESSH02S2410000600
 ESSH02S2412000001 - ESSH02S2412000800
 ESSH02S2411000001 - ESSH02S2411000400
 ESSH02S2503000001 - ESSH02S2503000460
 ESSH02S2504000001 - ESSH02S2504002558

Jobe x Jeep Seascooter Package:
 ESSH02J2410000531 - ESSH02J2410000680

Jobe x BRABUS Seascooter Package:
 ESSH02S2411000001 - ESSH02S2411000200

Jobe Flux Kickboard:
 EKB012411000001 - EKB0124110000500
 EKB012412000001 - EKB0124120000250
 EKB012504000001 - EKB0125040000520

Izdelki so bili prodani v salonu Moto-Nautike, na ptujski cesti 63,
Miklavž 2204, v prvem nadstropju salona ali v spletni trgovini:
https://www.motonautika-shop.com/
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Razširite informacije o tem odpoklicu, zlasti če veste, da je bil odpoklicani
proizvod nekomu drugemu ponujen, posojen ali prodan.
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Takoj prenehajte z uporabo izdelka.
Ne polnite izdelka in ga ne shranjujte v zaprtih
prostorih.
Izdelek vrnite na prodajno mesto ali se obrnite na
Moto-Nautika d.o.o. za nadaljnja navodila.

Zakaj je ta proizvod nevaren?

Kaj storiti

Zahtevki, ki so na voljo potrošnikom

Pri uporabi se lahko pojavi okvara baterijskega
modula, kar povzroča nevarnost preobremenitve,
pregrevanja in potencialnega požara.
To pomeni tveganje za varnost potrošnikov.

V skladu s členom 37 Uredbe (EU) 2023/988 imajo
potrošniki pravico do:
brezplačnega popravila, ali
brezplačne zamenjave izdelka, ali
povračila kupnine.

Razširite informacije o tem odpoklicu, zlasti če veste, da je bil odpoklicani
proizvod nekomu drugemu ponujen, posojen ali prodan.
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Zahtevki, ki so na voljo potrošnikom
Več informacij in vračila izdelkov:
E-pošta: reklamacije@moto-nautika.com
Telefonska številka: +386 (0)2 629 0400
Poštni naslov (za vračilo): Moto-Nautika d.o.o.,
Ptujska cesta 63, 2204 Miklavž pri Mariboru
Reklamacijska služba Moto-Nautike, Karina Rošker

Opravičujemo se za morebitne nevšečnosti. Varnost in zadovoljstvo naših
kupcev sta nam v prvem planu, zato smo nemudoma uvedli ukrepe za
brezplačno zamenjavo vseh prizadetih izdelkov.

Spletna stran: ODPOKLIC
https://moto-nautika.com/blog/navtika/obvestilo-jobe-seascooter-in-jobe-flux/

Javne objave z odpoklicem izdelkov:

Socialna omrežja: 
Facebook:
https://www.facebook.com/moto.nautika/posts/pfbid0mgz7oU2dzZtoDgvVEncx
mJ67JoxFe5ucrLkMCXgbSjLBHZC7jxvuUTrmQ3JiME6Dl/
Instagram:
https://www.instagram.com/p/DOqNEFcDiA_/?utm_source=ig_web_copy_link

Razširite informacije o tem odpoklicu, zlasti če veste, da je bil odpoklicani
proizvod nekomu drugemu ponujen, posojen ali prodan.

https://moto-nautika.com/blog/navtika/obvestilo-jobe-seascooter-in-jobe-flux/

